Регистрационный лист № 7/11-12При

Дата первоначального приема 23.11.2011
Даты промежуточных  консультаций_________________________________________________________________________________                                

ФИО клиента ______________________________________________________________________________________________

Адрес, телефон____________________________________________________________________

Возраст ___                                    Социальное положение      

С оказанием правовой помощи студентами факультета права НИУ ВШЭ НН СОГЛАСЕН  подпись
Специализация вопроса  Жилищное право
Суть проблемы и обстоятельства дела 

Температура воздуха в квартире клиента составляет 17 градусов по Цельсию, что составляет менее 18 градусов по Цельсию, предусмотренных п.15 приложения 1 к Постановлению Правительства РФ от 23.05.2006 N307. В связи с чем возникла необходимость обращения в ДУК с жалобой

Первоначальная консультация 

Разъяснены положения п.15 приложения 1 к Постановления Правительства РФ от 23.05.2006 N 307, пп."п" п. 49 Постановления Правительства РФ от 23.05.2006 N 307 (ред. от 06.05.2011) "О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам"
Консультант (ФИО, подпись) Сучков Б.А., Смирнов Д.В..___________________________.
Окончательное решение проблемы:                                 Дата повторного приема 07.12.2011

Составлена жалоба в ДУК по месту жительства клиента с требованием принятия срочных мер по данному вопросу, а так же заявлено требование о предоставлении информации о требованиях к качеству предоставляемых коммунальных услуг.                                
Действия консультанта 

Устная консультация. Составление жалобы.___

Консультант (ФИО, подпись) Сучков Б.А., Смирнов Д.В..
Стажер, осуществлявший помощь (ФИО, подпись) __________________________________________________
Подпись клиента  подпись
