
Специалист контактного центра  
Требования:   
Высшее (неоконченное) образование (экономика, финансы и кредит);  

Уверенный пользователь ПК (MS Office, MS Outloоk);  

Отличные коммуникативные навыки;  

Желателен опыт работы в продажах, в колл-центрах;  

Грамотная речь, умение работать в команде, клиентоориентированность, ответственность.  

 

Обязанности:   
Прием и обработка входящих звонков;  

Грамотное консультирование по общим вопросам в пределах своей компетенции 

(банковские продукты);  

Предоставление клиентам по запросу полной и достоверной информации.  

 

Условия:   
Оформление согласно ТК РФ;  

Заработная плата: оклад + премии (ежемесячные/ежеквартальные, не зависят от 

выполнения личных плановых показателей);  

График работы: сменный 2/2 12 часовой, возможность работы в дневную и в ночную 

смены;  

Место работы: Нижегородский район;  

Проводится обучение, есть возможность профессионального и карьерного роста.  

 

Кассир-операционист  

Обязанности:   

Обслуживание клиентов – физических лиц в отделении банка: консультирование клиентов 

по предлагаемым услугам, осуществление операций по вкладам, оформление заявок на 

получение кредита, прием/выдача денежных средств, подготовка документов дня.  

Условия:   

Работа в отделениях банка (Нижний Новгород).  

Оформление согласно ТК РФ;  

Стабильная заработная плата: оклад + премии (ежемесячная/ежеквартальная).  

Опыт работы необязателен – проводится обучение.  

 

И, конечно же, Вы всегда можете сами позвонить нам по телефону (831) 433-93-00, 

прислать свое резюме вы можете на нашу электронную почту: personal@npsb.ru 

С нами всё получится! 


