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Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.
Учебная дисциплина является обязательной в рамках подготовки магистра по направлению 38.04.02«Бизнес-информатика». Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов.
Программа разработана в соответствии с:

· Образовательный стандарт Федерального Государственного Автономного образовательного Учреждения Высшего Профессионального Образования «Национального Исследовательского Университета «Высшая Школа Экономики» по направлению 38.04.02«Бизнес-информатика»  подготовки магистра
· Образовательной программой  38.04.02«Бизнес-информатика

· Рабочим учебным планом университета по направлению подготовки  38.04.02«Бизнес-информатика, утвержденным в  2014г.

1 Цели освоения дисциплины

Целями освоения дисциплины «Информационные технологии управления риском в бизнесе» являются получение систематических знаний и приобретение профессиональных навыков и умений в области управления инноваций. В результате планомерного и систематизированного изучения теории, методологии и практики,  студенты ознакомятся  с процессами планирования и реализации внедрения инноваций, развивают способности и умения применять теорию и методику курса для анализа ситуации в отрасли и в организации, создания условий по разработке и внедрению новшеств, устранению конфликтов, связанных с изменениями, повышению гибкости, обеспечивающей организации длительную жизнеспособность.
2 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать 

· теорию и методологию определения рисков инновационных проектов;
· что такое вероятность события;

· как рассчитывается случайная величина;

· что такое вероятностный прогноз случайной величины.

· Уметь 
· рассчитывать показатели риска различных финансовых сделок 

· применять методы снижения риска в финансовой деятельности предприятия.

· Иметь навыки (приобрести опыт) 
· управления инновационным процессом в организации;
· анализа ситуации в области новых продуктов и услуг, технологий, приемов управления

· оценивать возможности организации по разработке и внедрению новшеств, их экономической эффективности,

· разрабатывать и реализовывать мероприятия по развитию организации

В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по НИУ
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	совершенствовать и развивать свой интеллектуальный и культурный уровень, строить траекторию профессионального развития и карьеры
	СК-4
	Обосновывает свою точку зрения; оценивает другие мнения по обсуждаемой теме; использует представленные инструменты.
	Темы для самостоятельного изучения, задания для самостоятельного выполнения, командная аудиторная работа, обсуждения.

	к самостоятельному освоению новых методов исследования,

изменению научного и научно- производственного профиля

своей деятельности
	СК-3
	Самостоятельно осуществляет поиск информации; самостоятельно формирует решение поставленной на обсуждение проблемы; самостоятельно изучает зарубежный и российский опыт венчурного инвестирования.
	Реферат

	принимать управленческие решения, оценивать их возможные последствия и нести за них ответственность
	СК-5
	Знает особенности управления рисками в бизнесе, умеет управлять рисками.
	Лекции, семинары, самостоятельная работа, разбор кейсов.

	порождать принципиально новые идеи и продукты, проявлять креативность, инновационность мышления
	ПК-8
	Применяет полученные теоретические знания в области организационного развития и внедрения инноваций, а также управление инновационным процессом в компании
	Работа над проектом в рамках проектного метода обучения.

	создавать, описывать и ответственно контролировать выполнение технологических требований и нормативов в

профессиональной деятельности
	ПК-9
	Применяет методы и инструменты разработки технологии управления
	Лекции, семинары, самостоятельная работа, разбор кейсов.


3 Место дисциплины в структуре образовательной программы
Настоящая дисциплина относится к циклу дисциплин программы – вариативные дисциплины.
Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

·  «Управление проектами»;

· «Бизнес и инновации в сфере ИКТ»
Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

· Знать основные положения менеджмента;

· Понимать, как проводятся изменения в организации;

· Понимать, как управлять инновационным процессом в организации;
· Понимать, как осуществляется процесс управления проектами.
4 Тематический план учебной дисциплины
	№
	Название раздела
	Всего часов 
	Аудиторные часы
	Самостоя​тельная работа

	
	
	
	Лекции
	Семинары
	Практические занятия
	

	1
	Математические модели оценки риска в бизнесе.
	26
	2
	-
	4
	20

	2
	Математические модели управления риском.
	26

	2
	-
	4
	20

	3
	Математические модели управления риском при формировании бюджета предприятия.
	26
	2
	-
	4
	20

	4
	Математические модели управления риском  в ценообразовании.
	30
	4
	-
	2
	22

	5

5
	Математические модели управления инвестиционным риском.
	30
	4
	-
	2
	22

	6
	Математические модели управления риском в задачах антикризисного управления.
	30
	4
	-
	2
	22

	
	ВСЕГО

	162
	18
	
	18
	126


5 Формы контроля знаний студентов
	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год
	Параметры 

	
	
	
	
	
	4
	

	Текущий


	Реферат
	
	
	
	*
	5-6 тыс. слов

	Итоговый
	Экзамен

	
	
	
	*
	Устный экзамен по вопросам, сформулированным на базе прослушанных лекций, практических занятий и семинаров.


5.1 Критерии оценки знаний, навыков

При выполнении реферата студент должен продемонстрировать умение самостоятельно делать подборку интересного и актуального материала на предложенные темы.
На экзамене проверяются теоретические знания по рассмотренным в рамках курса темам; отличная оценка ставится при логичном изложении мыслей и материала, а также, если при ответе студент оперирует дополнительной информацией по данному вопросу (аналитика, факты, статистика, другие мнения и точки зрения на рассматриваемую проблему). 
Оценки по всем формам текущего контроля выставляются по 10-ти балльной шкале. 

6 Содержание дисциплины

Раздел 1 Математические модели оценки риска в бизнесе.
Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Определение и измерение риска.
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Модели оценки риска в бизнесе и недвижимости.
	2
	

	Модели оценки: кредитного риска, риска предпринимательских операций с ценными бумагами.
	2
	

	Всего часов
	6
	20


Литература по разделу:

Основная литература:

1.  «Основы риск-менеджмента»- пер. с англ., /М.Круи, Д.Галай, Р.Марк., -2011, 390стр.

2. Фомичев А.Н., «Риск-менеджмент» -М.: Дашков и Ко, 2011, -375стр.

  Дополнительная литература:

3. Шапкин А.С., Шапкин В.А., «Теория риска и моделирование рисковых ситуаций», -учебник 2-ое издание-2007, 880стр.
4. Лавренчук Е.Н., Груздева Е.Ю. «Риск-менеджмент». Учебное пособие. М.: Пермь, 2009, -140стр.
Раздел 2. Математические модели управления риском.
Содержание тем:
	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Модель управления риском в производственном бизнесе.
	2
	Подготовка к практическим занятиям

	Модели управления риском в торговом бизнесе.
	2
	

	Модель управления риском портфеля страховых услуг.
	2
	

	Всего часов
	6
	20


Литература по разделу:

Основная литература:

1.  «Основы риск-менеджмента»- пер. с англ., /М.Круи, Д.Галай, Р.Марк., -2011, 390стр.

2. Фомичев А.Н., «Риск-менеджмент» -М.: Дашков и Ко, 2011, -375стр.

  Дополнительная литература:

3. Шапкин А.С., Шапкин В.А., «Теория риска и моделирование рисковых ситуаций», -учебник 2-ое издание-2007, 880стр.
4. Лавренчук Е.Н., Груздева Е.Ю. «Риск-менеджмент». Учебное пособие. М.: Пермь, 2009, -140стр.
Формы и методы проведения занятий по разделу:  лекция с рассмотрением практических примеров, самостоятельная подготовка по дополнительным вопросам к лекции. 

Раздел 3. Математические модели управления риском при формировании бюджета предприятия..

Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Оптимизация бюджета торгового предприятия.
	3
	Подготовка к практическим занятиям

	Модель формирования бюджета производственного предприятия.
	3
	

	Всего часов
	6
	20


Литература по разделу: 

Основная литература:

1.  «Основы риск-менеджмента»- пер. с англ., /М.Круи, Д.Галай, Р.Марк., -2011, 390стр.

2. Фомичев А.Н., «Риск-менеджмент» -М.: Дашков и Ко, 2011, -375стр.

  Дополнительная литература:

3. Шапкин А.С., Шапкин В.А., «Теория риска и моделирование рисковых ситуаций», -учебник 2-ое издание-2007, 880стр.
4. Лавренчук Е.Н., Груздева Е.Ю. «Риск-менеджмент». Учебное пособие. М.: Пермь, 2009, -140стр.
Формы и методы проведения занятий по разделу:  лекция с рассмотрением практических примеров, самостоятельная подготовка к семинарскому занятию:  выступление групп с результатами самостоятельной подготовки, обсуждение и дискуссия. 

Раздел 4.Математичекие модели управления риском в ценообразовании.
Содержание тем: 

	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Модель управления риском при обосновании цен на товары торгового предприятия.
	3
	Подготовка к практическим занятиям

	Модель управления риском при обосновании цен на продукцию производственного предприятия.
	3
	

	Всего часов
	6
	22


Литература по разделу: 

Основная литература:

1.  «Основы риск-менеджмента»- пер. с англ., /М.Круи, Д.Галай, Р.Марк., -2011, 390стр.

2. Фомичев А.Н., «Риск-менеджмент» -М.: Дашков и Ко, 2011, -375стр.

  Дополнительная литература:

3. Шапкин А.С., Шапкин В.А., «Теория риска и моделирование рисковых ситуаций», -учебник 2-ое издание-2007, 880стр.
4. Лавренчук Е.Н., Груздева Е.Ю. «Риск-менеджмент». Учебное пособие. М.: Пермь, 2009, -140стр. 
Формы и методы проведения занятий по разделу:  лекция с рассмотрением практических примеров, самостоятельная подготовка к семинарскому занятию:  выступление групп с результатами самостоятельной подготовки, обсуждение и дискуссия. 
Раздел 5. Математические модели управления инвестиционным риском.

Содержание тем:
	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Оценка риска инвестиционного проекта.
	1
	Подготовка к практическим занятиям

	Оптимизация инвестиционного бизнес-плана.
	1
	

	Управление портфелем реальных инвестиционных проектов.
	1
	

	Управление портфелем реальных инвестиционных проектов. 
	1
	

	Управление портфелем ценных бумаг. Выбор наилучшего инвестиционного проекта в условиях риска.
	2
	

	Всего часов
	6
	22


Литература по разделу:

Основная литература:

1.  «Основы риск-менеджмента»- пер. с англ., /М.Круи, Д.Галай, Р.Марк., -2011, 390стр.

2. Фомичев А.Н., «Риск-менеджмент» -М.: Дашков и Ко, 2011, -375стр.

  Дополнительная литература:

3. Шапкин А.С., Шапкин В.А., «Теория риска и моделирование рисковых ситуаций», -учебник 2-ое издание-2007, 880стр.
4. Лавренчук Е.Н., Груздева Е.Ю. «Риск-менеджмент». Учебное пособие. М.: Пермь, 2009, -140стр.
Формы и методы проведения занятий по разделу:  лекция с рассмотрением практических примеров, самостоятельная подготовка по дополнительным вопросам к лекции. 

Раздел 6. Математические модели управления риском в задачах антикризисного управления.

Содержание тем:
	Тема
	Количество часов аудиторной работы
	Объем и виды самостоятельной работы

	Модели управления риском банкротства.
	3
	Подготовка к практическим занятиям

	Модели оптимизации плана внешнего управления.
	3
	

	Всего часов
	6
	22


Литература по разделу:

Основная литература:

1.  «Основы риск-менеджмента»- пер. с англ., /М.Круи, Д.Галай, Р.Марк., -2011, 390стр.

2. Фомичев А.Н., «Риск-менеджмент» -М.: Дашков и Ко, 2011, -375стр.

  Дополнительная литература:

3. Шапкин А.С., Шапкин В.А., «Теория риска и моделирование рисковых ситуаций», -учебник 2-ое издание-2007, 880стр.
4. Лавренчук Е.Н., Груздева Е.Ю. «Риск-менеджмент». Учебное пособие. М.: Пермь, 2009, -140стр.
Формы и методы проведения занятий по разделу:  лекция с рассмотрением практических примеров, самостоятельная подготовка по дополнительным вопросам к лекции. 
7 Образовательные технологии

Образовательные технологии, используемые при реализации учебной работы: рекомендованная основная и дополнительная литература, методические указания и пособия, материально-техническое обеспечение для самостоятельного поиска материала и работы на ПК (для этого практические занятия проводятся в компьютерном классе). Используются активные и интерактивные формы проведения занятий: кейсы, ситуации, симуляции, тренинги.
8 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента
8.1 Тематика заданий текущего контроля  
Темы рефератов: 
1. Управление риском инновационного проекта.
2. Методы снижения риска в бизнесе.

3. Управление риском инвестиционного проекта.

4. Управление риском бюджета предприятия.

8.2 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины  
Вопросы к экзамену
1. Назовите основные моменты, характерные для рисковых ситуаций.
2. Дайте определение понятий риска, неопределенности.

3. Охарактеризуйте методы, используемые в риск-менеджменте.

4. Назовите внутренние и внешние факторы, влияющие на уровень риска.

5. Каким образом можно классифицировать риски? Назовите основные классы рисков.

6. Какие цели преследует управление риском.

7. Назовите основные способы воздействия на риск. Разъясните их содержание.

8. Какова роль страхования в системе риск-менеджмент.

9. Каковы функции риск-менеджера на предприятии.

10. Какие основные виды инвестиционных рисков вы знаете.
11. Дайте краткую характеристику кредитных рисков.

12. Дайте краткую характеристику коммерческих и финансовых рисков.

13. Какие количественные характеристики должны быть получены в ходе оценки риска.

14. Раскройте содержание основных интегральных характеристик риска.

15. Каким образом можно использовать интегральные характеристики риска в процессе принятия решения по управлению риском.

16. Раскройте содержание страхования как метода управления риском.

17. Каким образом можно организовать работу страхования предприятия.

18. Каким образом  можно оценить эффективность различных методов управления риском.
19. Что понимается под выражением «инвестиционный риск».

20. Какие существуют методы оцени рисков инвестиционных проектов.
9 Порядок формирования оценок по дисциплине
Преподаватель оценивает работу студентов на семинарских и практических занятиях: активность студентов в дискуссиях. Оценки за работу на семинарских и практических занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за работу на семинарских и практических занятиях определяется перед итоговым контролем - Оаудиторная.

Преподаватель оценивает самостоятельную работу студентов: правильность выполнения домашних работ, задания для которых выдаются на семинарских занятиях, полнота освещения темы, которую студент готовит для выступления с докладом на занятии-дискуссии. Оценки за самостоятельную работу студента преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Результирующая оценка по 10-ти балльной шкале за самостоятельную работу определяется перед итоговым контролем – Осам. работа.

Накопленная оценка за текущий контроль учитывает результаты студента по текущему контролю следующим образом: 

Онакопленная = 0,4·Отекущий + 0,3 ·Осам. работа + 0,3·Оаудиторная

где  Отекущий = Ореферат
Способ округления накопленной оценки текущего контроля арифметический.  
Результирующая оценка за итоговый контроль в форме экзамена выставляется по следующей формуле, где Оэкзамен – оценка за работу непосредственно на экзамене:
Оитоговый = 0,4·Оэкзамен + 0,6·Онакопленная
Способ округления накопленной оценки итогового контроля в форме экзамена арифметический.  

В диплом ставится оценка за итоговый контроль, которая является результирующей оценкой по учебной дисциплине. 
10 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Основная литература:

1.  «Основы риск-менеджмента»- пер. с англ., /М.Круи, Д.Галай, Р.Марк., -2011, 390стр.

2. Фомичев А.Н., «Риск-менеджмент» - М.: Дашков и Ко, 2011, -375стр.

  Дополнительная литература:

3. Шапкин А.С., Шапкин В.А., «Теория риска и моделирование рисковых ситуаций», -учебник 2-ое издание-2007, 880стр.
4. Лавренчук Е.Н., Груздева Е.Ю. «Риск-менеджмент». Учебное пособие. М.: Пермь, 2009, -140стр.

11. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Аппаратура для просмотра фильма: проектор, экран, ноутбук, колонки.

Аппаратура для лекций и семинаров: проектор, экран, ноутбук. 

    Авторы программы                                                                                                 Б. И. Вайсблат
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