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1 Общие положения
Программа разработана в соответствии со следующими нормативными документами:

· Положением об организации и проведении практики студентов в Национальном
     исследовательском университете «Высшая школа экономики» (далее – НИУ ВШЭ), 
    утвержденного приказом ректора НИУ ВШЭ от 18 апреля 2011 г. № 6.18.1-06/1804-
    03.
· Образовательным стандартом федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики» для образовательной программы 38.03.05 – Бизнес-информатика по направлению Бизнес-информатика  (уровень подготовки: бакалавр);

· Учебным планом по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика утвер-

     жденным в 2014 г.

Производственная практика студентов третьего курса является начальным этапом подготовки будущего специалиста к самостоятельной трудовой деятельности.
Студенты, работающие по специальности, могут проходить производственную практику по месту своей работы с предоставлением соответствующих отчетных документов (справка из организации о согласии принять студента на практику на определенный срок с указанием краткого содержания предполагаемой работы; заявление от студента; задание на практику, утвержденное руководителем практики; отчет по практике; справка о результатах практики с места ее прохождения.
Настоящая программа производственной практики студентов, обучающихся по образовательной программе 38.03.05 – Бизнес-информатика направление Бизнес-информатика, устанавливает цель и задачи практики, требования к ее организации, руководству и содержанию, определяет график прохождения практики, структуру отчета, порядок его оформления и защиты.

1.1. Практика студентов в Научно исследовательском университете – Высшей школе экономики (далее – Университет) является составной частью образовательной программы высшего профессионального образования (далее – ВПО) и проводится в целях закрепления, расширения и углубления полученных теоретических знаний и приобретения первоначальных практических навыков в решении конкретных проблем, полученных в процессе теоретического обучения.

1.2. Общая продолжительность, виды практики и приобретаемые в ходе практики компетенции определяются учебным планом и графиком учебного процесса.

1.3. Практика проводится в государственных, муниципальных, общественных, коммерческих и некоммерческих предприятиях, учреждениях и организациях.

1.4. Цель, содержание и порядок отчетности по практике определяются данной Программой.

1.5. Итоговый контроль по всем видам практики осуществляется в форме «зачтено/незачтено» и по десятибалльной шкале оценивания для кумулятивного рейтинга.

1.6. Студенты, не выполнившие программу практики по уважительной причине, направляются на практику повторно в свободное от аудиторных учебных занятий время.

1.7. Студенты, не приступившие к практике по неуважительной причине, а также получившие за прохождение практики неудовлетворительную оценку, считаются имеющими академическую задолженность.

2 Цели производственной практики
Производственная практика студентов факультета бизнес-информатики и прикладной математики является составной частью образовательной программы высшего профессионального образования и проводится в соответствии с утвержденными учебным планом и графиком учебного процесса в целях приобретения студентами навыков профессиональной работы, углубления знаний и компетенций, полученных в процессе теоретического обучения, а также закрепления первоначальных практических навыков в решении конкретных производственных задач.
Основными целями производственной практики студентов 3 курса являются:

1. закрепление знаний, полученных в процессе обучения;

2. получение навыка приложения изученных теоретических положений для решения конкретных производственных задач;
3. изучение методических, инструктивных и нормативных материалов, специальной литературы, отработка полученных в ходе обучения и производственной практики навыков;
4. более углубленное изучение профессиональных дисциплин на основе приобретения практического опыта для закрепления полученных компетенций и навыков практической работы.
По результатам прохождения практики студентом разрабатывается и составляется отчет. Отчет должен быть результатом самостоятельной творческой работы студента. Изложение должно быть содержательным, но кратким.
Формирование компетенций

После прохождения производственной практики студенты должны обладать следующими компетенциями:

	Номер/индекс

компетенции
	Содержание компетенции
	В результате прохождения практики обучающиеся должны

	
	
	уметь
	владеть/иметь навыки

	УК-2
	Способен выявлять научную сущность проблем в профессиональной области
	выявлять научную сущность проблем в профессиональной области
	выявления научной сущностью проблем в профессиональной области

	УК-5
	Способен работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)
	работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)
	использования информации из различных источников, необходимой для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)

	ПК-26
	способен выполнять технико-экономическое обоснование проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
	выполнять технико-экономическое обоснование проектов по совершенствованию и регламентации бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
	выполнения технико-экономического обоснования проектов по совершенствованию и регламентации бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия

	ПК-27
	способен проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов 
	проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов
	проектирования и внедрения компонентов ИТ-инфраструктуры предприятия


3 Место  производственной практики в структуре образовательной программы

Производственная практика (ПР) в учебном плане находится в разделе практики.

Входные умения и владения/навыки обеспечиваются подготовкой обучающихся по дисциплинам «Моделирование процессов и систем», «Информационные процессы, системы и сети», «Управление данными».
Освоение обучения и производственной практики необходимо как предшествующее для прохождения преддипломной практики освоения дисциплин: «Архитектура предприятия», «Бизнес и инновации в сфере ИКТ», «Управление ИТ-проектами», а так же при написании выпускной квалификационной работы.
4 Объём производственной практики

Общая трудоёмкость производственной практики составляет 4 зачётные единицы; по очной форме обучения: 152 академических часа.
5 Рабочее место и обязанности студента

Студенты проходят практику на предприятиях независимо от их рода деятельности и организационно - правовой формы. Находясь на практике, студент обязан:
· Выполнять правила внутреннего распорядка, действующие в учреждении и требования трудового законодательства.

· Точно и своевременно выполнять указания руководителя практики от организации.

· Вести дневник, где ежедневно отражать место и характер работы.
Для ознакомления с необходимыми материалами студент обязан обратиться за разрешением к руководству.

Практика студентов начинается с изучения правил внутреннего распорядка в организации, учреждении в целом и на конкретных рабочих местах, на которых студентам предстоит работать с оформлением необходимых документов. Изучение правил и сдача зачета производится в отведенном работниками организации месте.

Дневник вместе с отчетом по практике является основным документом, по которому студент отчитывается о своей работе. По окончании практики дневник с отчетом, подписанный руководителем производственной практики от финансового учреждения и заверенный печатью, студент сдает руководителю практики от университета в установленные в учебном графике сроки.

6 Содержание практики
Рекомендуемый план работ в период прохождения производственной практики:
	Этапы
	Содержание работ
на каждом этапе практики
	Продолжительность этапа

	Этап 1
	· ознакомление с миссией, целями и задачами организации;
·  изучение учредительных документов;
· определение типа организационной структуры организации, оценка соответствия структуры ее целям и масштабу деятельности;
· изучение инструкций, обязательных для специалиста, в должности которого практикуется студент;
	1 неделя

	Этап 2
	· изучение программных проектов компании;

· ознакомление с программными продуктами, программным кодом выбранного проекта;

· участие в одном из проектов предприятия;
· выполнение индивидуального задания;
	1 неделя

	Этап 3
	· общая характеристика подразделения, в котором студент проходил практику;

· место данного подразделения в общей структуре организации и его роль в функционировании всего предприятия в целом;
	1 неделя

	Этап 4
	· завершение формирования отчета по практике
	1 день

(последний день практики)


Данный план работ носит рекомендательный характер.
7 Формы отчетности по производственной практике

По окончании производственной практики студент представляет письменный отчет. Отчет по практике является основным документом, на основании которого студенту выставляется оценка за прохождение практики.
Отчет составляется в ходе прохождения практики по мере изучения и выполнения работ по настоящей программе. Отчет должен включать в себя титульный лист, содержание и указатель схем, таблиц и документов, приведенных в приложениях.
Таблицы, схемы, плановая, учетная, отчетная и другая документация могут быть представлены как по мере изложения вопроса, так и в конце отчета (в виде приложений). Они обязательно должны быть пронумерованы, снабжены единообразными подписями и описаны в отчете (с какой целью прилагаются, как используются на практике).
Отчет должен носить аналитический характер. Все выводы и оценки, содержащиеся в отчете, должны быть аргументированы статистическими данными, нормативными документами.
При этом следует помнить о необходимости сохранения конфиденциальной информации о компании, которая может стать известной студенту в ходе практики.
Отчет должен быть написан грамотным профессиональным языком, быть структурированным.
Рекомендуемый объем отчета – 8-10 страниц (но не более 20 страниц). Готовый отчет по прохождению производственной  практики сдается студентом в течение 5 дней после завершения периода прохождения практики.
Помимо отчета студенты одновременно сдают вместе с отчетом направление-подтверждение, устанавливающее факт прохождения студентом производственной практики. Данная справка должна удовлетворять следующим требованиям:

- направление выдается в деканате,

- имеет дату и номер,

- содержит в себе информацию о том, что "студент (полное ФИО студента) проходил производственную практику в конкретном подразделении (название подразделения) в компании (полное название компании) в должности (название должности при наличии) в указанный период времени".
- справка подписывается полномочным представителем компании или руководителем (с указанием должности и ФИО подписывающего сотрудника) и заверяется печатью организации.
8 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по производственной практике

Фонд оценочных средств (ФОС) для проведения промежуточной аттестации обучающихся по производственной практике приведены в приложении 1 «Фонд оценочных средств по производственной практике».

9 Содержание отчета о прохождении производственной практики
Требования к содержанию основных разделов отчета по практике:

1. Общая характеристика основных направлений деятельности предприятия
В данном разделе приводятся результаты ознакомления с нормативно-правовыми документами предприятия и программным обеспечением, используемым в работе.
2. Информационные технологии и программное обеспечение
В данном разделе студент описывает, с какими информационными технологиями и каким программным обеспечением он познакомился в рамках выбранного проекта.

3. Выполнение поставленного задания в рамках выбранного проекта
В данном разделе студент описывает формулировку задания, поставленного на практике, и достигнутые результаты.
4. Приложения
В данном разделе могут быть размещены таблицы, схемы, плановая, учетная, отчетная и другая документация.
10 Контроль за прохождением практики 
Учебно-методическое руководство практикой студентов осуществляется руководителем практики, в его обязанность входит проведение необходимых консультаций, проверка отчетов и опрос (собеседование).
11 Итоги производственной практики и защита отчета

Итоговый контроль по производственной практике осуществляется по десятибалльной шкале оценивания для кумулятивного рейтинга.
Студенты, не выполнившие программу практики по уважительной причине, направляются на практику повторно в свободное от учебы время.
Студенты, не приступившие к практике по неуважительной причине, или не сдавшие своевременно отчет и справку о прохождении практики, а также студенты, получившие за прохождение практики отрицательную оценку, считаются имеющими академическую задолженность.
12 Учебно-методическое и информационное обеспечение 
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Правительство Российской Федерации

Нижегородский филиал федерального государственного автономного

образовательного учреждения высшего профессионального

образования «Национальный исследовательский университет

«Высшая школа экономики»
Факультет бизнес-информатики и прикладной математики

Отчет по производственной практике

Студент______________________________

(фамилия, имя, отчество)
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Приложение 2

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
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по программе производственной практики
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Состав фонда оценочных средств

1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы приведён в таблице А1.
Таблица А1
	Перечень

 (описание) компетенций
	*Этапы 

формирования компетенций
	Показатели оценивания

компетенций
	Критерии оценивания компетенций
	Шкала 

оценивания
	**Виды 

аттестации и виды оценочных средств 

	
	
	
	
	
	Форма

промежуточной аттестации по дисциплине (в семестре)

	УК-2

Способен выявлять научную сущность проблем в профессиональной области
	1 (начальный этап формирования компетенции)
	Умеет применять классические концепции и модели в управлении проектами;
Владеет классическими концепциями и моделями в управлении проектами
	Обучающийся на продвинутом уровне:
демонстрирует умения грамотно применять классические концепции и модели в управлении проектами
владеет классическими концепциями и моделями в управлении проектами
	от 85% до 100%
	УСК-1 – устный контроль

ПСК-6 – отчеты по практикам

З(ЗР) – дифференцированный зачет

	
	
	
	Обучающийся  на высоком уровне:
демонстрирует умения, необходимые для грамотного применения классических концепций и моделей в управлении проектами
владеет необходимыми классическими концепциями и моделями в управлении проектами
	от 70% до 85%


	

	
	
	
	Обучающийся  на среднем уровне:
демонстрирует базовые умения, необходимые для применения классических концепций и моделей в управлении проектами
владеет основами применения классических концепций и моделей в управлении проектами
	от 50% до 70%
	

	
	
	
	Обучающийся на низком уровне:
умения применения классических концепций и моделей в управлении проектами недостаточные для формирования компетенции;

владения классическими концепциями и моделями в управлении проектами недостаточные для формирования компетенции.
	< 50%
	

	УК-5

Способен работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач (в том числе на основе системного подхода)
	1 (начальный этап формирования компетенции)
	Умеет 
работать с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач
Владеет Методами работы с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач
	Обучающийся на продвинутом уровне:
Демонстрирует использование методов работы с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач процессами 
	от 85% до 100%
	УСК-1 – устный контроль

ПСК-6 – отчеты по практикам

З(ЗР) – дифференцированный зачет

	
	
	
	Обучающийся на высоком уровне:
демонстрирует умения, необходимые для использования методов работы с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач
	от 70% до 85%


	

	
	
	
	Обучающийся  на среднем уровне:
демонстрирует базовые умения использования методов работы с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач; владеет основами использования методов работы с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач
	от 50% до 70%
	

	
	
	
	Обучающийся на низком уровне:
умения использования методов работы с информацией: находить, оценивать и использовать информацию из различных источников, необходимую для решения научных и профессиональных задач 
недостаточные для формирования компетенции.
	< 50%
	

	
	
	
	Обучающийся  на высоком уровне:
демонстрирует умения, необходимые для грамотного использования основ групповой динамики, психологии и профессионального поведения, специфичных бизнес-информатики;
владеет необходимыми основами групповой динамики, психологии и профессионального поведения, специфичных для бизнес-информатики
	от 70% до 85%


	

	
	
	
	Обучающийся  на среднем уровне:
демонстрирует базовые умения, необходимые для применения основ групповой динамики, психологии и профессионального поведения, специфичных для бизнес-информатики;
владеет основами применения групповой динамики, психологии и профессионального поведения, специфичных для бизнес-информатики;
	от 50% до 70%
	

	
	
	
	Обучающийся на низком уровне:
умения использовать основы групповой динамики, психологии и профессионального поведения, специфичных для бизнес-информатики недостаточные для формирования компетенции;

владения основами групповой динамики, психологии и профессионального поведения, специфичных для бизнес-информатики недостаточные для формирования компетенции.
	< 50%
	

	
	
	
	Обучающийся на высоком уровне:
демонстрирует умения, необходимые для использования методов контроля проекта и умение осуществлять контроль версий;

владеет необходимыми практическими навыками использования методов контроля проекта и умение осуществлять контроль версий;
	от 70% до 85%


	

	
	
	
	Обучающийся  на среднем уровне:
демонстрирует базовые умения использования методов контроля проекта и умение осуществлять контроль версий;

владеет основами использования методов контроля проекта и умение осуществлять контроль версий;
	от 50% до 70%
	

	
	
	
	Обучающийся на низком уровне:
умения использовать методы контроля проекта и умение осуществлять контроль версий недостаточные для формирования компетенции;

владение использованием методов контроля проекта и умение осуществлять контроль версий недостаточные для формирования компетенции.
	< 50%
	

	ПК-26  – способен выполнять технико-экономическое обоснование проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
	3 (завершающий этап формирования компетенции)
	Умеет
 выполнять технико-экономическое обоснование проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
Владеет 
технико-экономическим обоснованием проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
	Обучающийся на продвинутом уровне:
демонстрирует умения 
выполнения технико-экономического обоснования проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
	от 85% до 100%
	УСК-1 – устный контроль

ПСК-6 – отчеты по практикам

З(ЗР) – дифференцированный зачет

	
	
	
	Обучающийся на высоком уровне:
демонстрирует умения, необходимые для выполнения технико-экономического обоснования проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
	от 70% до 85%


	

	
	
	
	Обучающийся  на среднем уровне:
демонстрирует базовые умения, необходимые для выполнения технико-экономического обоснования проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия; владеет основами выполнения технико-экономического обоснования проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
	от 50% до 70%
	

	
	
	
	Обучающийся на низком уровне:
умения для выполнения технико-экономического обоснования проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия
недостаточные для формирования компетенции;

выполнения технико-экономического обоснования проектов по совершенствованию и регламентацию бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры предприятия недостаточные для формирования компетенции.
	< 50%
	

	ПК-27  –
способен проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов
	3 (завершающий этап формирования компетенции);
	Умеет 
проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов
Владеет
проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов
	Обучающийся на продвинутом уровне:
демонстрирует умение проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов
	от 85% до 100%
	УСК-1 – устный контроль

ПСК-6 – отчеты по практикам

З(ЗР) – дифференцированный зачет

	
	
	
	Обучающийся на высоком уровне:
демонстрирует умения, необходимые для проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов;

 владеет необходимыми особенностями проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов
	от 70% до 85%


	

	
	
	
	Обучающийся  на среднем уровне:
демонстрирует базовые умения, необходимые для проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов
	от 50% до 70%
	

	
	
	
	Обучающийся на низком уровне:
умения проектировать и внедрять компоненты ИТ-инфраструктуры предприятия, обеспечивающие достижение стратегических целей и поддержку бизнес-процессов недостаточные для формирования компетенции.

	< 50%
	


*При указании этапов формирования компетенций используются следующие обозначения):

1 – начальный этап формирования компетенции,

2 – промежуточный этап формирования компетенции,

3 – завершающий этап формирования компетенции.

**К видам и формам текущего контроля и промежуточной аттестации (с помощью оценочных средств) относится:

– устный контроль (УСК): опрос, собеседование (УСК-1);

– письменный контроль (ПСК):отчеты по практикам (ПСК-6);

Формы аттестации:

– промежуточная аттестация по дисциплине: дифференцированный зачет З(ЗР).

2 Показатели и критерии оценивания компетенций на различных этапах их формирования, шкалы оценивания 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания приведены в таблице А1.

Для оценивания уровня сформированности компетенций используется следующая шкала, где оценки определяются по результатам (R), полученным во время аттестации, из следующих условий:

· «отлично»: R ≥ 85;

· «хорошо»: 70 ≤ R < 85;

· «удовлетворительно»: 50 ≤ R < 70;

· «неудовлетворительно»: R < 50.
3 Контрольные задания и материалы, необходимые для оценки знаний, умений, владений/ навыков, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
Контрольные задания и материалы (оценочные средства), необходимые для оценки знаний, умений, владений / навыков, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы приведены в таблице А1. Данные методические материалы конкретизируют применение различных видов оценочных средств.

4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, владений / навыков, характеризующих этапы формирования компетенций

Процедуры оценивания знаний, умений, владений / навыков, характеризующих этапы формирования компетенций осуществляются на основе нормативных документов НИУ ВШЭ.

5 Типовые контрольные задания и материалы, необходимые для оценки знаний, умений, владений/ навыков, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
Структура отчета по производственной практике. Отчет по производственной практике должен содержать:
1. Титульный лист (Приложение 1);

2. Общая характеристика основных направлений деятельности предприятия (объём 1-2 стр.)
3. Знакомство с информационными технологиями и программным обеспечением. 
4. Приложения.
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