
Анкета для физических лиц 
 
1. Сколько Вам лет?  
А) до 25; 
Б) от 26-40; 
В) от 41-60; 
Г) старше 60. 
 
2. Какое вы имеете образование  
А) основное общее (неполное среднее); 
Б) среднее (полное) общее; 
В) среднее профессиональное (среднее специальное); 
Г) высшее профессиональное (высшее); 
Д) иное. 

 
3. В какой сфере деятельности Вы работаете 
А) государственный служащий; 
Б) в здравоохранении; 
В) в образовании; 
Г) в сфере оказания услуг; 
Д) в промышленном производстве; 
 
 
Осознанность экологического поведения: 
1. Как вы думаете, существует ли в настоящее время экологические 

проблемы в обществе? 
А) да, это очевидно; 
Б) думаю, что проблемы есть, но я их еще не замечаю; 
В) нет, не замечаю никаких проблем. 
 
2. Состоите ли Вы в какой – либо экологической организации, может 

участвуете в эко-акциях?  
А) да; 
Б) нет. 
 
3. Существует ли в вашем городе, регионе  эко- движение, эко- 

организации? 
А) да; 
Б) думаю, что да. Я слышал / читал о них; 
В) всего скорее есть, но я не слышал о них; 
Г) всего скорее нет, не слышал о них; 
Д) нет. 

 
 



Готовность на совершение действий, необходимых для уменьшения 
экологического следа: 

1. Готовы ли Вы переплачивать за эко- товар и покупать его по более 
высокой цене при наличии аналогичного дешевого, но менее экологичного 
товара? 

А) да; 
Б) скорее да, чем нет; 
В) скорее нет, чем да; 
Г) нет, цена имеет значение. 
 
2. Если Вы выбираете продукт (товар), то уделяете ли вы внимание его 

экологичности и безопасности для окружающей среды? 
А) всегда; 
Б) иногда; 
В) не задумывался (- лась) над этим; 
Г) нет, не обращаю. Важны иные характеристики. 
 
3. При приобретении продукта (товара) уделяете ли вы внимание, 

например, составу упаковки на возможность ее вторичной переработки?   
А) да, всегда; 
Б) скорее да, чем нет; 
В) скорее нет, чем да; 
Г) нет, цена имеет значение. 
 
4. Пользуетесь ли Вы экологическими продуктами (товарами), которые 

не наносят вред окружающей среде (стиральные порошки, бытовая химия 
и т.д.)? 

А) да, стараюсь всегда; 
Б) да, стараюсь по возможности; 
В) очень редко, иногда; 
Г) нет. 
 
5. Осуществляете ли Вы сортировку мусора? 
А) да, всегда; 
Б) стараюсь это делать по возможности; 
В) делаю это иногда; 
Г) нет. 
 

 
Необходимость использования системы поощрения и наказания при 

реализации проекта раздельного сбора бытовых отходов: 
1. Будете ли Вы сортировать мусор, иные бытовые отходы, а не 

складывать в один пакет, если Вам будет доступна данная услуга? 
А) да; 



Б) нет; 
В) не уверен. 
 
2. Будете ли Вы мусорить в общественных местах, зонах отдыха, если за 

это будет предусмотрен реальный штраф? 
А) да; 
Б) нет; 
В) не уверен. 
 
3. Готовы ли Вы сортировать мусор, а не складывать в один пакет, если 

это будет как-то поощряться со стороны государства, общества? 
А) да; 
Б) нет; 
В) не уверен. 
 
 
 

  



Анкета для опроса бизнеса 
 

Общеорганизационные вопросы 
1) Какой основной вид деятельности у Вашей компании/ бизнеса 

(напишите ответ)? _______________________________________________ 
2) Сколько лет функционирует бизнес: 
А) меньше трех лет; 
Б) от трех до десяти лет; 
Г) более десяти лет. 
3) Сколько сотрудников работает в компании? 
А) до 15 человек; 
Б) от 16 до 50 человек; 
В) от 51 до 100 человек; 
Г) более 100 человек 
5)  В данной компании Вы являетесь: 
А) собственником; 
Б) руководителем;  
В) наемным работником. 
6) Если рассматривать последние три года, то является ли Ваша компания 

прибыльной? 
А) да; 
Б) нет. 
9) Слышали ли Вы о корпоративной социальной ответственности 

бизнеса? 
А) да, слышал, знаю, понимаю о чем данные принципы; 
Б) скорее да, чем нет (что-то слышал, читал, видел отчеты и т.д.); 
В) нет, никогда об этом не задумывался.  
 



1. Экологическая составляющая бизнеса: Да Да, в 

значитель-

ной мере 

Да, в 

незначител

ь-ной мере 

Скорее нет, 

чем да 

Нет 

Происходит ли потребление воды и/или электроэнергии в 

производственном процессе?  

     

Осуществляются ли выбросы в атмосферу СО2, NОx, SОx и других 

веществ в результате производственного процесса? 

     

Используются ли в вашем производственном процессе экологически 

опасные материалы?  

     

Используются ли технологии вторичного использования сырья 

(переработка отходов, восстановление материалов и т.п.)? 

     

Ваша компания использует энергосберегающие технологии и/или 

альтернативные источники энергии с целью сокращения 

энергопотребления? 

     

Применяете ли Вы электронный документооборот (безбумажную 

политику) где это возможно?  

     

Используются ли другие современные «зеленые» технологии, 

направленные на снижение негативного воздействия на окружающую 

среду и/или вредность производства для работников? 

     

Ваша компания планирует внедрять «зеленые» технологии, 

направленные на снижение негативного воздействия на окружающую 

среду и/или вредность производства для работников?  

     

Осуществляете ли Вы инвестиции в научно-исследовательские 

программы для создания экологически безопасных продуктов/услуг, в 

том числе позволяющих их использование в качестве возобновляемых 

источников энергии (вторичная переработка)? 

     

Существует ли в вашей компании отдел (должность), 

специализирующийся (-щаяся) на экологических вопросах и 

осуществляющий (-щая) контроль за загрязнением окружающей 

среды? 

     

 

 

 



 

2. Социальная составляющая бизнеса: Да Да, в 

значитель-

ной мере 

Да, в 

незначител

ьной мере 

Скорее нет, 

чем да 

Нет 

Испытываете ли вы трудности, связанные с текучестью кадров?      

Присутствуют ли в структуре заработной платы поощрения и 

компенсации, зависящие от результатов работника?  

     

Политика Вашей компании поощряет сотрудников, развивающих свои 

навыки, уровень образования и т.д.? 

     

Существуют ли в Вашей компании дополнительное медицинское 

страхование и иные мероприятия, связанные с поддержанием 

здоровья сотрудников? 

     

Осуществляет ли ваша компания мероприятия по обучению и/или 

повышению квалификации сотрудников (оплачиваете и/или выделяете 

средства на обучение, стажировки, мастер – классы, семинары и т.д.)? 

     

Если Вы оплачиваете и/или выделяете средства на обучение и/или 

повышение квалификации сотрудников, то количество человек, 

участвующих в данной программе, увеличивается с каждым годом? 

     

 

3. Взаимодействие с внешними стейкхолдерами Да Да, в 

значительн

ой мере 

Да, в 

незначител

ьной мере 

Скорее нет, 

чем да 

Нет 

Важно ли для Вас мнение общественности о вашей компании/ 

бизнесе? 

     

Ваша компания оказывает поддержку благотворительным 

организациям (фондам) и/или участвует в благотворительных акциях 

или иных мероприятиях, связанных с поддержкой молодежных 

ассоциаций, детских клубов, домой престарелых и т.д.? 

     

Ваша компания осуществляет мониторинг рынка и анализ 

конкурентов? 

     

Проводите ли Вы исследования рынка с целью выявления 

экологических потребностей?  

     



3. Взаимодействие с внешними стейкхолдерами Да Да, в 

значительн

ой мере 

Да, в 

незначител

ьной мере 

Скорее нет, 

чем да 

Нет 

Если Вы почувствуете, что существуют запросы (потребности) со 

стороны рынка на более экологическую продукцию, готовы ли Вы 

переориентироваться на данную целевую аудиторию?  

     

По Вашему мнению, готовы покупатели/потребители приобретать и 

/или доплачивать за экологические продукты (товары)? 

     

Ведете ли Вы диалог с любыми заинтересованными сторонами об 

экологических аспектах деятельности нашей организации? 

     

Использование и внедрение современных экологических практик 

(мероприятий) улучшает имидж компании, отношения с 

заинтересованными сторонами и местной общественностью? 

     

 

4. Экономическая составляющая Да Да, в 

значительн

ой мере 

Да, в 

незначител

ьной мере 

Скорее нет, 

чем да 

Нет 

Согласны ли Вы с мнением, что внедрение практик социальной 

ответственности бизнеса негативно сказывается на финансовых 

результатах бизнеса, так как при прочих условиях увеличиваются 

инвестиции, операционные расходы, расходы на обучение персонала 

иные расходы с и т.п. расходы? 

     

Согласны ли Вы с мнением, что расходы в проекты/ мероприятия 

экологической устойчивости обеспечивают экономические эффекты 

за счет снижения: стоимости приобретения материалов; 

энергопотребления; платы за вывоз (утилизацию, переработку) 

отходов; штрафов за загрязнение окружающей среды при 

экологических авариях и т.п. расходов? 

     

Согласны ли Вы с мнением, что расходы в проекты/ мероприятия по 

экологической и социальной ответственности бизнеса обеспечивают 

сокращение затрат в долгосрочной перспективе, но в краткосрочной 

перспективе увеличивают их?  

     



4. Экономическая составляющая Да Да, в 

значительн

ой мере 

Да, в 

незначител

ьной мере 

Скорее нет, 

чем да 

Нет 

Как вы считаете: «Создание и/или поддержание лучших практик 

экологической устойчивости снижает рентабельность организации»? 

     

Как вы считаете: «Использование и внедрение лучших практик 

экологической и социальной ответственности способно обеспечить 

рост доли рынка и выручки от продаж»? 

     

Согласны ли Вы с мнением, что инвестиции в экологические и 

энергосберегающие проекты/мероприятия добавляют ценность для 

бизнеса? 

     

 


