
ЮниКредит Банк – коммерческий банк, работающий в России с 1989 года. Занимая сильные позиции на
российском рынке корпоративных банковских услуг, Банк одновременно входит в число ведущих банков
на рынке финансовых услуг для частных клиентов.ЮниКредит Банк имеет Генеральную лицензию№1
Банка России и входит в состав финансовой группы UniCredit со штаб-квартирой в Милане, Италия.

Описание вакансии Москва

Специалист информационного центра
Что нужно делать:
• Консультирование клиентов Банка на входящих звонках;
• Решение различных вопросов, поступающих от клиентов банка;
• Презентация банковских продуктов существующим клиентам;
• Общение и ответы на вопросы клиентов в социальных сетях (VK, Facebook, 

Twitter) и в чате Банка
Всё получится, если вы:
• Говорите хорошо и грамотно;
• Хотите помогать людям и получать за это деньги;
• Умеете пользоваться компьютером;
• Готовы получить много новых знаний.
Мы предлагаем:
• Официальный оклад. На старте 26000 ₽ + премия, а если вы говорите на 

английском, то 29000 ₽ + премия;
• Гибкие графики работы: 5/2, 2/2, 2/2 ночные смены (+20% к окладу);
• Возможность продвижения по карьерной лестнице каждые 6 месяцев;
• Уютный офис на ул. Костина (5 мин. ходьбы от метро Горьковская);
• ДМС с первого дня оформления, оплачиваемые бизнес-ланчи, отпуск 34 

дня и другие "плюшки".

Ваше резюме присылайте Марии Яковлевой
mariya.a.yakovleva@unicredit.ru


