Инструкция по включению почтового адреса в белый список системы «Антиспам»:

1. Запустить Internet Explorer

2. В адресной строке набрать https://q.hse.ru
3. Если появился следующий запрос (См. рисунок), выберите «Продолжить открытие этого веб-узла».

[image: image1.png]Oumbra cepTudukaTa: nepexos

indows Internet Explorer

—
)[BT mpsiiatsent

@ain [pasks Baa  UsGparros Ceponc  Crpaska

R ——

OuwwbKa & cepTvduKare BesonacHocTH 3Toro Be6-yana.

CepTuduKar GesonacHoCTi 3T0ro Be6-yana He Gsin BLinyLLieH AOBEDEHHSIM LIEHTPOM CEpTMKALUM,
Cepudwar GesonacHoCTi 3T0ro Be6-y2na Gsin BuinylLieH 417 Be6-y21a C ADYTMM 3ADECOM.

Hazuuye oWwMBOK B CepTAGUKATE GE30NACHOCTH MOXET O3HAUATS, UTO BAC MLITAIOTCA OBMaHYTS WIW XOTAT
NepexeaTATL MHGOPMALVIO, NependEaenyio Ha cepsep.

PeKomeHaYeTcA 3aKphITh BEG-CTPAHMNLY W He PaBoTaTh C 3TUM BEG-Y3MOM.

@ Lilenkiure 3necs, uTOBL 33KpHITs BEG-CTPaHMALY.

® MpogonxuTs oTKpsITHe 3T0r0 Be6-y2na (He peKoMeHAyeTCs).

© Moapobree




4. В появившемся окне запроса логина и пароля введите те же имя пользователя и пароль, что и для входа в Вашу почту.
[image: image2.png]L )[04 nttps://ms-frontend. hse.ru/indexcgi P~ & B X | M sophos Emil Appliance

Edit View Favorites Tools Help
%5 ) sbouttsbs [ Suggested Sites (& Pexomengyensie yanss ) Konnexuns se6-pparmes.. &) Web Sice Gallery

DA Email Appliance SOPHOS

Enter your logi and password to log in
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· Под цифрой 1 Вам предоставлен список писем, которые были помещены в карантин (они не были доставлены на ваш ящик и увидеть их вы можете только здесь), список может быть на нескольких страницах. Если в карантин попало нужное Вам письмо, то необходимо: установить напротив него «галочку» и нажать кнопку «Deliver & Approve Sender». При этом письмо будет доставлено Вам, а отправитель занесен в «белый список».

· Цифрой 2 обозначен пункт меню, с помощью которого Вы можете добавлять почтовые ящики в белый список. При выборе пункта появится окно:
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Blocked Messages You have no approved senders.

Deleted Messages

Add Sender
Approved senders
Blocked Senders Vaii email addresses are of the form user@comain. The user may contain
alphanumeric characters, the underscore (), the dot () and the hyphen(-). The.
‘Gomain may contain alphanumeric characters, the hyphen and the dot
Widcards may also be used. Widcards are used to match users at a particular

‘Gomai. The widcard character s the asterik (%), which wil match any set of
alphanumeric characters and underscores.

Options

To match bob@example net one would use *@example net.

To match bob smith@example net one would use **@example net.

To match an entire domain, one would use @example.net or “@example.net.

Add address:

Aa Sender || Cancel





Для добавления почтового ящика в белый список Вам необходимо в поле для ввода вписать адрес ящика (например ivsnov@hse.ru или petrov@mail.ru ) и нажать
 «Add Sender»
· Под цифрой 3 расположен пункт меню, с помощью которого Вы можете добавлять почтовые ящики в «черный список». После этого сообщения с данного адреса не будут доставляться Вам. Добавление  ящиков в «черный список» происходит аналогично добавлению ящиков в «белый список» (см. выше).
